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—med Lean som grund stddjer vi Sveriges foretag

Vitaliserar orten genom sin satsning pd Lean

AB Munkforssdgar avslutade sitt arbete i Produktionslyftet i borjan av 2014. | var uppfdljning av tidigare
Produktionslyftsforetag besokte vi dem ett ar senare for en reflektion kring deras fortsatta Lean-satsning
och motte ett inspirerande foretag dar Lean-arbetet kommit att bli en naturlig del av foretagets vardag.

I ndrmare 70 ar har sagtillverkaren fran Munkfors

varit kand for sin kvalitet, tillforlitlighet och
innovationsférmaga, tankar som idag sitter i féretagets
vdggar. Det gor nu dven deras Lean-tank; i sitt arbete
med standig utveckling medverkade de fran arsskiftet
2012/13 fram till vdren 2014 i Produktionslyftet.

En vacker men kylslagen dag i mars 2015 aterbesokte

vi Munkforssdgar i var serie av reflektionsartiklar med
tidigare Produktionslyftsforetag, den 17e i ordningen.
Tillsammans med delar av styrgruppen med vd Pernilla
Melén i spetsen diskuterade vi effekterna av deras arbete
med utgangspunkt i Kunder, Medarbetare, Samhalle och
Agare.

Kunder

Munkforssagar har en etablerad struktur som forstarkts
och forbattrats under arbetet med Lean, vilket kunderna
bland annat marker genom att det inte ar lika langa
ledtider.

- Nagra kunder har vi berattat for att vi arbetar med
Lean och som sagt sa har flera kunder markt de kortare
ledtiderna, berattar Eva Gotenstedt, teamleader
marknad. Genom att vi berattar att vi borjat med Lean

kopplar manga till 6kad kapacitet, vilket ocksa ar positivt.

Overlag har hela féretaget ett “dppnare” system idag
menar Pernilla, var och en har tillgang till information

och kan se mojligheter pa ett annat satt. Tidigare kravdes

det ofta en "insatt” person for att se mellan avdelningar
och enheter; idag har féretaget farre nyckelpersoner
med specialkunskap, ett upplagg som ingar i Lean-
satsningen pa ledarskap och delegering.

- Snabbare informationsdverféring ger kortare
beslutsvagar, sager produktionschef Henrik Schultz. Vi
kan sjdlva ga in och titta pa till exempel lagersaldot. De
flesta fragor far ett svar mycket snabbare.

Den 6kade insynen innebdr dven att medarbetarna hela
tiden vet vad som hdnder och sker. Daglig styrning gor
att alla far samma information. Packning sker mot lagda

order, men idag kdnner de kundernas leveranser battre
tack vare informationsflodet, de kdnner eget ansvar och
ifrdgasatter. Att gora ratt ar en naturlig del i arbetet.

- Just det ansvaret, viljan att gora ratt, ar ndgot som
Produktionslyftet har uppmuntrat, berattar Pernilla. Vi
har ett system for att fanga upp idéer, forbattringar och
problemstallningar.

Idag staller ocksa Munkforssagar maskinerna oftare vilket
haller ner leveranstiderna. Det gor att de ar flexiblare och
undviker att 1dsa upp en maskin i flera veckor at gangen,
de kan helt enkelt mota kundens behov kontinuerligt pa
ett battre satt.

Flexibiliteten tack vare bland annat de snabbare
stallen har ocksa lett till att de arbetar mycket mer
kundorderstyrt med kraftigt minskade lager som féljd.

- Det ar effektivare och mer lattoverskadligt att inte
arbeta med lager, menar Eva, och det gar lika snabbt
som tidigare.

Aven kompetensen har dkat tack vare fler och oftare
stall, vilket gor att det gar fortare och sakrare for varje
gang. Genom fokuseringen pa kortare stalltider okar de
flexibiliteten, vilket ger en positiv spiral pa manga satt.

- Vi marker eventuella fel mycket snabbare tack vare
mindre batcher, berdttar arbetsledare Kjell Henriksson.
Det i sin tur leder till att farre fel slinker igenom.

Rundtur i fabriken under god stdmning med Eva Gdtenstedt, Kjell Henriksson, Peter

Andersson och Henrik Schultz.
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"Ett dppet klimat dr dven viktigt infor framtida rekryteringar.”

Vir Viig, Visualiseringstavla
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Standig forbiittring!

Tydliga och uppdaterade tavlor finns Gver hela fabriken. | denna visualiseringstavia
kan vi skénja Produktionslyftets Sneda Vigen i bakgrunden . ..

Medarbetare

| samband med Lean-arbetet har Munkforssagar
tydliggjort foretagets organisation och skickat

dryga dussinet medarbetare — fran arbetsledare till
ledningsgrupp - pa Produktionslyftets Lean-kurs pa 7,5
hégskolepoang. Samsyn och engagemang ar nagra av
grundbultarnai alla val fungerande organisationer.

- Det har absolut gjort nytta, sdger David Johansson,
produktionsingenjor, som tillsammans med Kjell och
Peter var bland dem som gick forsta kursomgangen.
Vi fick med oss vikten av kontinuerligt arbete pa ratt
niva, det var en bra kombination av utbildning och
handledning.

Foretagets strategi var fran borjan att manga skulle
ga kursen. Dessutom ville de verkligen tydliggora
att ledningens engagemang inte var nagon form
av lapparnas bekadnnelse, utan att de var aktiva och
drivande i arbetet. Aven Pernilla har gatt kursen.

— Det finns mdnga anledningar till att det kdndes
nodvandigt att skicka ett stort antal pa utbildning
redan fran start, sdger Pernilla. Det dr blandningen av
utbildning och praktik och, som David sager, kunskap
om att hantera det i den egna verksamheten som ar
avgorande. Alla i ledningsgruppen har gatt kursen.

De ar 6verens om att beslutet att skicka manga pa
kursen var den enda vagen for deras organisation. De
hade under lang tid fatt in medarbetare med olika
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bakgrund och dven om allt inte var i otakt sd var det
heller inte helt harmoniskt.

- Det jag kdande nar vi gjorde hemuppgifterna var hur
viktigt det ar med diskussioner, sdager Eva. Det var
viktigt med tanke pa samsynen, alla sdg samma uppgift.
Otroligt givande och en valdigt viktig del i kursen.

For David var kursinnehallet inte helt nytt, men han
menar att det var nyttigt att ga fler arbetsledare parallellt.
Nyttan marks ocksa i verksamheten idag.

- Tack vare att vi ar manga som gatt Lean-kursen sa
stannar arbetet inte upp bara for att en person inte
har tid, sdger David. Om jag exempelvis dr bortrest sa
betyder inte det att jag har en massa att gora nar jag
kommer tillbaka, vi har etablerat en bredd i foretaget
genom alla funktioner.

Aven facket har varit mycket intresserade av Lean-
satsningen och IF Metalls klubbordférande Patrik
Samuelsson ingick i den 16 personer starka styrgruppen
som etablerades infor arbetet med Produktionslyftet.

- De tycker ocksa att det har ar en bra vdg, de ar mycket
positiva, sdger Pernilla. Framforallt betonar Patrik nyttan
av vara morgonmoten dar alla blir informerade, nagot
som Okar delaktigheten.

Delaktigheten marks aven vid inkdp och investeringar.
Tidigare kunde maskiner bestdllas utan en évergripande
forankring; idag skickar de ner operatérerna till
leverantoren for att prova maskinerna innan nagon
bestallning laggs.

Munkforssagar har etablerat en mer naturlig
kommunikation, positivt ifrdgasattande. Det finns
forum for alla operatorer for uppdateringar och
forbattringsforslag.

- Ett 6ppet klimat ar dven viktigt infor framtida
rekryteringar, menar Pernilla. Med alla méten sa blir alla
mer intresserade av vad som hander, vilket leder till aktiv
informationssokning. Alla blir mer nyfikna.

Samhalle

Munkforssagars Lean-arbete har inte passerat obemarkt
utanfor foretagets vaggar. Bland annat har de haft
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"Oavsett teknikutvecklingen sd ska vi vara excellenta inom det vi gor.”

kontakt med en kommuntjansteman som vill arrangera
ett besok for Lean-studier. Fran en narliggande ort har
de haft Lesjofors Fjadrar pa studiebesok efter att de
fatt kontakt med dem via Lean-kursen. Aven Munkfors
storsta foretag — Voestalpine, tidigare Uddeholm — har
varit pa besok.

— De tyckte att vart arbete var spannande, berattar
Pernilla. De har sjdlva gjort en del Lean-ansatser och kan
viinspirera dem att ga vidare sa ar det bara bra.

Att medarbetarna hos Munkforssagar kdanner att de

har betydelse 6kar deras engagemang och vilja, ett
intresse som Pernilla gdrna skulle se vacktes langre

ner i aldrarna. Att de som féretag - liksom det tidigare
Produktionslyftsforetaget Inission — vitaliserar orten
genom sin satsning pa Lean ar de 6vertygade om, bade
med tanke pa skola och 6vergripande tankesatt.

- Jag som inte bor pa orten har bara hort positivt om
foretaget, berattar David. | och for sig har jag bara jobbat
har i tre ar, men de har ett etablerat rykte.

Sedan manga ar har Munkforssagar forsokt bjuda in
skolor till besok, allt for att vacka intresset for industri
och teknik. De sponsrar Teknikcollege som i regionen
tyvarr har fa sokande, trots industrins roll for vélfarden
och dess engagerade medarbetare.

- Som foretagare vill vi gdrna ha nagot att bygga pa, vi
vill kunna vidareutveckla manniskor, sager Pernilla. Det
finns sa mycket inom industrin som borde locka, allt fran
medansvar och kundkontakt till kompetensutveckling
och arbetsresor.
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Delar av Munkforssdgars styrgrupp, frdn vnster: David Johansson
(produktionsingenjdr och Lean-koordinator), Henrik Schultz (produktionschef),
Pernilla Melén (vd), Kjell Henriksson (arbetsledare produktion), Eva Gétenstedt

(teamleader marknad) och Peter Andersson (arbetsledare produktion).
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De ser det som en strategisk fraga och arbetar for att
samhdllet i ett tidigt skede ska kunna erbjuda ungdomar
ett spar in mot industrin.

- Visjalva har ett gott rykte och manga sdkande sa vi
har inga anstéliningsproblem, men vi maste tanka pa
atervaxten, sager Pernilla.

Agare

Agarfamiljen bakom Munkforssadgar uppskattar
satsningen, de hade aldrig gjort den pa egen hand enligt
egen utsago. Aven om de inte var tveksamma sé var de
inledningsvis i alla fall inte 100 procent dvertygade.

— Nu har vart systerbolag rekommenderats att gora ett
studiebesok hos oss, berattar Pernilla. Det ar formodligen
det basta betyg vi kan fa.

Munkforssagar har alltid varit ett teknikdrivet féretag,
men det har ocksa alltid funnits mycket "kitt” daremellan.
De har alltid haft manniskan i centrum med samordning
och samsyn hogt upp pa agendan.

- Samsynen har funnits sedan starten med tre aktiva
dgare dar alla visste vad de ville, lite av daglig styrning,
berattar Pernilla. ldag, med 55 personer under samma
tak, sa galler det att hitta andra strukturer.

Utveckling - teknisk saval som verksamhetsmassig — har
alltid varit en viktig faktor hos Munkforssagar. Var &dr de
da om fem ar?

- Da ser jag gdrna att daglig styrning fungerar pa alla
avdelningar, sdger Henrik. Vi har en central fabrikstavla
dar allt ar visualiserat.

Marknadssidan har ett konkret och tydligt dnskemal.

- Alla fel ska fangas upp, hanteras, atgardas och aldrig
handa igen, sdger Eva. Sa ska det fungera om nagra ar.

Pernilla betonar att nyfikenheten och framatandan inte
far forsvinna.

- Daremot vill vi ha en struktur som lyfter fram detta som
en helhet, avslutar Pernilla. Oavsett teknikutvecklingen
sa ska vi vara excellenta inom det vi gor.

Lds fler artiklar pad www.produktionslyftet.se.
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