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—med Lean som grund stddjer vi Sveriges foretag

Ratt installning for all time high

Vi fortsatter var jakt efter de verkliga effekterna av Lean hos tidigare Produktionslyftsforetag. Vi
fokuserar inte pa vinster och omsattning, dven om de forvisso ar ett resultat av arbetet. Detta foretag
har en “femarsvision” vars forsta punkt handlar om att personalen ska ma bra och dar de enda mal som
definieras med siffror handlar om reducerade stalltider, leveranstider och lager. Carlsson & Moller lever

som de lar!

Med erfarenhet fran 1948 har Carlsson & Moller en
gedigen kunskap om plastmaterialens mojligheter
oavsett om det galler hardplast, termoplast eller
konstruktionsplast; plattor, ror eller stanger. De har ett
50-tal anstédllda och omsatte 2011 drygt 80 miljoner
kronor. Foretaget dgs av Indutrade, en langsiktig dgare
med 150 foretag, huvudsakligen i Europa.

Carlsson & Moller godkandes till Produktionslyftet redan
2009 och avslutade arbetet varen 2011. Tillsammans
med vd Michael Andersson, Lean-koordinator Fredrik
Olsson och ekonomiansvarige Victor Balck diskuterade vi
effekterna av deras arbete med utgangspunkt i Kunder,
Medarbetare, Samhille och Agare.

Kunder

Carlsson & Moller har insett att om de stannari
utvecklingen kommer de att férsvinna fran marknaden;

de maste standigt bli battre. Lean ar en forutsattning for
deras konkurrenskraft dar kraven fran kunderna ar 6kad
snabbhet och flexibilitet.

- Vi har ett valetablerat och utbrett kundperspektiv i
foretaget men Lean innebdr mer dn det, menar Fredrik
Olsson. Kvalitetstanket i leveranserna gar igen aven
internt, mellan medarbetarna, mellan interna "kunder”.

Enligt Michael Andersson har de fatt bort en del av sina

sloserier, effektiviserat och fatt mer tid for vasentligheter.

Innan de bérjade med Lean-satsningen upplevdes
verksamheten som mer stressande; medarbetarna
skulle springa snabbare for att foretaget skulle tjana mer
pengar. [dag dr det betydligt mindre stress.

- Anda lagger vi ner mycket resurser pa Lean och pa
verktyg som 55 och SMED och sa vidare, séger Michael.
Vi har skickat fem medarbetare pa Lean-utbildning och

Frén vénster vd Michael Andersson, Lean-koordinator Fredrik Olsson och Produktionslyftets Hans Reich.
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"Det dr ddrfor Produktionslyftets implementering under 18 médnader dr sd bra. Vi hade inte varit ddr vi dir
idag utan detta, uppldgget med kombinationen coachning och utbildning dr vildigt lyckad.”

— Det ar darfor Produktionslyftets implementering under

ytterligare tva ska gd denna var. Det ar oerhort viktigt for
samsynen och den fortsatta satsningen.

Overlag, menar Michael och Fredrik, har de uppnatt
battre effekter an vad de trodde nar arbetet pabdrjades.
Samtidigt sticker de inte under stol med att de varit nere
i "besvikelsens dal’, men de har idogt fortsatt med sitt

Lean-arbete. Nu gar det uppat igen.

- Vi ar mer tillgdngliga, vi kan ta ordrar snabbare, sdger
Fredrik. Vi har battre kontroll pa laget och genom att ta
bort sloserier ar vi mer alerta. Nu kan vi ta in prototyper
pa lite kortare tid, vilket vi séllan kunde gora forr.

Foretaget hade i och for sig fa reklamationer innan
Lean-arbetet och de har inte blivit fler. Endast 0,3 % av
omsattningen gar till reklamationsomkostnader och de
ligger dven hogt i sin matning av kundnodjdhet. Ett annat
tydligt resultat av Lean-effekterna ar att de nadde "all
time high”i fakturering, orderingang och resultat under

2011.

Medarbetare

Fredrik berattar om en operator som undrade hur

foretaget kunde ga sa bra nu nar de har det sa pass lugnt.

Battre an sd kan nog inte uttrycket "vi ska inte jobba
hardare, utan smartare” beskrivas ... Som alltid ar det
langsiktigheten som ger resultat.

- Visst har aven vi medarbetare som inte riktigt ar med
pa taget, erkdnner Fredrik. Vart angreppssatt har varit
att hoppa Over de svarévertygade och fokusera pa
avdelningar dar intresset ar hogre. Pa sa vis behover vi
inte tjata utan kan lyfta fram goda exempel med positiva

effekter istallet.

Foretaget ar noga med sina veckomoten, som de driver
hart, och att standarder och lagda planer halls - de
slappnar inte av utan arbetar tdlmodigt med Lean-
arbetet i vardagen. Samtidigt betonar bade Michael
och Fredrik vikten av att locka fram lusten, nagot som
kommer med kunskap.
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18 manader ar sa bra, menar Fredrik. Vi hade inte varit
dar vi dr idag utan detta, upplagget med kombinationen
coachning och utbildning ar valdigt lyckad. Vi hade
garna kort pa i 36 manader ...

Alla forbattringsidéer som kommer fram skrivs idag upp
pa pulstavlan. Tyvarr matte de inte antal forslag fore
Lean-satsningen, men kan konstatera att antalet har okat.
Arbetet har dven haft den effekten att mycket av tidigare
"tjafs” forsvunnit i och med en systematisk hantering.

Ar det ndgot som inte fungerar s& skrivs det upp och
adresseras vid ndsta veckomote.

- Vi stottar varandra, lanar ut folk mellan avdelningarna,
varnar for sen leverans med mera, sager Michael. Allt
synkas, det finns en tydlighet kring att om du ar sen till
nasta station sa blir allt forsenat i slutanden.

Hos Carlsson & Mdller far alla nyanstéllda en Lean-
genomgang som en del av introduktionen. Givetvis har
alla spelat Lean-spel och alla har skriften "Lean for oss

pa Carlsson & Moller” om deras produktionssystem. Det
galler att gora den gemensamma foretagsbilden sa
tydlig som mojligt, sa tidigt som mojligt. Engagemanget
Okar ocksa stadigt; sedan starten med Lean-arbetet
hosten 2009 har de fatt in 560 forbattringsforslag

och 360 av dessa har genomférts. Dessutom har

frisknarvaron okat.

Samhalle

Carlsson & Moller genomfor en del presentationer av

sitt Lean-arbete ute hos kunder, dér de bland annat

fatt kommentaren att de som idag inte arbetar med
Lean inte ar aktuella som leverantorer; det ligger helt
ratt i tiden och de delar mer an gdrna med sig av sina
erfarenheter. De har till och med spelat Lean-spel hos en

kund i Tyskland.

- Vi uppfattas nog som tydligare och mer strukturerade
an tidigare, menar ekonomiansvarige Victor Balck. Lean

har en 6vergripande paverkan.
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"Satsningen medfor en dkad trygghet. Det finns en ldngsiktighet i det hir som gdr att vi tillsammans stdr

starkare och skapar stabila jobb.”

De inspirerar aven andra foretag att arbeta med

Lean. LK Armatur ar ett Helsingborgféretag som

ligger i samma industriomrade och som de har en del
kontakter med. De rekommenderade grannen att soka
till Produktionslyftet och LK Armatur arbetar nu med
Produktionslyftet sedan borjan av 2011.

— Vi etablerar ocksa ett erfarenhetsutbyte med LK
Armatur, forst och framst genom att foretagens Lean-
koordinatorer besdker varandra, berattar Michael. Aven
en del studiebesok planeras.

- Satsningen medfér en 6kad trygghet, séager Fredrik. Det
finns en langsiktighet i det hdr som gor att vi tillsammans
star starkare och skapar stabila jobb.

Agare

Agaren Indutrade havdar att Lean-satsningen pa
Carlsson & Moller ar den storsta investering som gjorts i
foretaget — och de stoder helhjartat det fortsatta arbetet.
Med tanke pad att foretaget 6kat bdde omsattningen

Automatiserad hantering av plattorna i lagret gav bdde snabbare hantering och
frigjorde fabriksyta.
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och orderingangen med 6ver 50 % ar det forstas en

klok investering, men det mest imponerande ar att
arbetsstyrkan bara 6kat med 15 %. De jobbar helt enkelt
smartare.

- Vi forsoker se mojligheter overallt, konstaterar Fredrik

Olsson. | produktionen stallde vi exempelvis ut allt utom
maskinerna i gangarna och flyttade sedan tillbaka endast
det som behdvdes. Bara den 6vningen gav oss yta over
for ytterligare tva maskiner ...

Det ar ocksa stodet fran dgarna som gor det moijligt
att standigt forbattra och forfina. Ett exempel ar lagret,
dar de nyligen genomfért ett stort 55-arbete. De insdg
att det vore effektivare med ett helautomatiserat lager
for hanteringen av plattor. Sagt och gjort, allt revs ner
och togs bort och en automatiserad |6sning kdptes in.
Hanteringen av plattor skots bland annat pa nattetid
da lagerroboten tar fram morgondagens material for
sagning.

—Tack vare det har vi mdéjlighet att lagra upp till 50 % mer

plattor pa samma yta, avslutar vd Michael Andersson.
Det innebar inte att vi 6kar vart lagersaldo utan snarare
oOkar tillgangligheten och forbattrar layouten. Samtidigt
kunde vi ga ner i batchstorlekar eftersom det blev ldttare
att hitta materialet!

Foretagets vinst 6kade 2011 med 6ver 150 % jamfort
med dret innan. Med tanke pa detta och Ovriga positiva
effekter som Carlsson & Moller uppvisar genom sitt
langsiktiga Lean-arbete hoppas vi att dgaren Indutrade
blivit ordentligt inspirerad. Bland de drygt 150 féretagen
de dger lar det finnas ytterligare ett antal tillverkande
foretag som borde satsa pa Lean ...

Lds fler artiklar pd www.produktionslyftet.se.
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Produktionslyftet ar initierat av IF Metall och Teknikféretagen, finansierat av VINNOVA, Tillvaxtverket, KK-stiftelsen och medverkande foretag
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